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O module

Modu Administratora jest oddzielnym programem sucym do administrowania systemem Streamsoft Pro i Streamsoft Presti. Program jest instalowany na
stanowisku administracyjnym.

Modu Administratora uruchamiamy klikajc przycisk Start, a nastpnie Programy (Wszystkie programy). Nie naley szuka moduu Administratora w spisie
modudw systemu.

Sowniki

W menu géwnym Sowniki dostpne s opcje: Firmy, Grupy uytkownikéw, Uytkownicy, Stanowiska oraz Reguy hase.

Firmy



W opcji tej znajduje si spis wszystkich firm obsugiwanych przez system. Umoliwia ona utworzenie nowej firmy oraz bazy dodatkowych dokumentéw dla
wybranej firmy. Now firm zakadamy za pomoc ikony Dodaj<F3>. Wywietli si okno kreatora, ktéry pomoe wprowadzi podstawowe dane dotyczce firmy:

Zakladanie nowej firmy

Witam !

Zapraszam do zakoZenia nowej firrmy. Ten kreator po-
moze wprowadzic podstawowe dane dotyczace firmy
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Za pomoc przycisku <Dalej> przechodzimy do nastpnego okna, w ktérym musimy okreli takie pola jak:

¢ |dentyfikator — sowo (po wpisaniu nie mona go zmieni), ktére jest jednoczenie nazw pliku bazy danych, w ktérej bd umieszczane dane zakadanej
firmy. Zaleca si wpisanie skrétu nazwy firmy. Program uywa identyfikatora podczas wybory firmy. Maksymalna liczba znakéw 20. Nie ma polskich
liter i znakéw specjalnych.

® Opis - dodatkowy tekst okrelajcy firm.

Pole Identyfikator musi zosta okrelone, poniewa inaczej nie mona przej do kolejnego etapu zakadania firmy, czyli do zdefiniowania podstawowych danych
takich jak:

® Nazwa skrécona,
* Nazwa pena,
* NIP.

Pewne pola s wymagane przy tworzeniu firmy. atwo to rozpozna w momencie, w ktorym nie wpiszemy oczekiwanych przez program informacji i chcemy
przej do nastpnego etapu tworzenia firmy. Kreator reaguje w ten spos6b, e wyczony pozostaje przycisk <Dalej> dopdki wymagane dane nie zostan
wpisane.

W kolejnym kroku podajemy adres firmy oraz wybieramy z listy moduy, ktére bd dostpna dla zakadanej firmy. Odznaczamy te moduy, z ktérych nie
korzystamy.

Zaktadanie nowej firmy

Lista modutdw dostepnych dla firmy

Jezeli nie cheesz korzystac z danego moduhy w obrehie
firmy to odznacz go.

| Handlowo-bagazynowy ~
¥ Finanse - ksiggowosc

| CRM

| Razrachunki

! Srodki trwate

! Kadry ptace

| Raporty

I Frodukty

¥ Sernwis

Y Whyposazenie

I Licencje w
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Nastpny etap, to podanie roku obrachunkowego, w ktérym rozpocznie si wprowadzanie danych.
Whisujc ten parametr naley uwaa, aby si nie pomyli, poniewa po zaoeniu firmy roku obrachunkowego nie mona ju zmieni.




Zakiadanie nowej firmy
Poczatek wprowadzania danych

Podaj rok obrachunkowsy, w ktdrym rozpoczynasz
wprowadzanie damych

Uwaga !

Fo zatozeniu firrmy nie ma mozliwosci zmiany tego
parametru.

Poczatkowy rok i1 miesigc aktualnego roku obrachunkowego

K.oficowy rok i miezsige akitualnego roku obrachunkowego
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Kolejny krok umoliwia okrelenie géwnych parametréw konfiguracyjnych firmy. W oknie ustawie znajduj si parametry dotyczce m.in. zaoenia walut,
weryfikacji statusu VAT kontrahenta, separatora dziesitnego lub ustawie dotyczcych moduu Finansowo-Ksigowego. Parametry te mona edytowa réwnie po
zaoeniu firmy, w konfiguracji systemu.

Zakdadanie nowej firmy

Glowne parametry konfiguracyjne firmy

Zakdz walute Euro [ELIR]

Zakdz walute Dolar [USD])

Zahdz walute Funt [GEP)

Dbztuna opakowan
~| Firma prowadzi obrat towarami podlegajacymi 'odwrotnemu obciggeniu'
~Wtacz obstuge sprawdzania statuzu "Czynnego podatnika WAT"
Coile dni sprawdzad status "Caynnego podatnika WAaT" 7
| Rzuty) cechy na twpy im odpowiadajace
Sep. dziez. w cechach bwpu liczba " - kropka -
~| k) opoje odksiegowania dokumentar

Wwtacz obstuge blokad miesiecy FE,

~| Ma wodiukach zestawied pokaz informacie o statuzie FE wobranego okresu

~| Ma wodiukach zestawien pokaz informacie o roku obrotowm
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Po naciniciu przycisku Dalej rozpoczynamy tworzenie bazy danych firmy. Moe to by baza standardowa, ktéra jest zalecana lub baza, dla ktérej naley okreli
dodatkowe parametry.



Zaktadanie nowej firmy

Parametry bazy firmy

® Utwiarz standardowa baze danych (Zalecane)
Fozwal okreslic dodatkowe parametry
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Operacja moe potrwa od kilku do kilkunastu minut.

Zakladanie nowej firmy

Tworzenie bazy danych firmy

OK Tworzenie bazy danych

OK Rejestrowanie funkcji zewnetrznych
Tworzenie tabel i relacji
Tworzenie generatorow
Tworzenie procedur wbudowanych
Dodawanie wymaganych danych (1)
Dodawanie wymaganych danych (2)
Dodawanie wymaganych danych (3)
Dodawanie wymaganych danych (4)
Dodawanie wymaganych danych (5)
Dodawanie wymaganych danych (&)
Tworzenie danych ptacowych
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Wszystkie zaoone firmy widoczne s w siatce danych aktywnego okna Firmy.
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Obstuga srodowiska produkecyjnego K5...

Dla kadej zaoonej firmy naley okreli dostpno moduéw. Suy do tego ikona Ustal dostpno moduu dla firmy <Ctrl+M>, znajdujca si w menu aktywnego okna Fi

rmy lub prawy klawisz myszki. Ma to na celu uniknicie konfliktéw przy zamykaniu miesicy w module Finanse i Ksigowo.

W tym miejscu naley wskaza, w ktérych moduach nie sprawdza takiego parametru.

Obok ikony Ustal dostpno moduu dla firmy umieszczona zostaa ikona Utwérz baz dodatkowych dokumentow, w ktorej przechowywane s oferty,

specyfikacje, inne rodzaje dokumentéw.

Parametr Oddzia okrela rodzaj bazy, gdy dana firma nie posiada jednej bazy danych (w innym miejscu znajduje si baza danych centrali firmy, a w innym
oddziaéw do centrali. Taki podzia stosuje si, gdy z przyczyn

kolejnych oddziaéw). Umoliwia to przesyanie np., danych o ksigowaniu dokumentéw z
technicznych firma nie moe korzysta z jednej bazy danych.

Dane firmy d
Dane Dostepne moduly dla firmy
Dane podstawowe
|dentyfikator [FIRMA_ABC
Bpiz

Oddzisb  Centrala v

Krajowy Systemn eFaktur
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Z poziomu powyszego okna réwnie mona zaznaczy dostpne, dla danej firmy, moduy.

Podczas procesu tworzenia nowej Firmy po zaznaczeniu opcji Uruchom konfigurator operator ma moliwo wstpnego ustawienia sownikow w nowej firmie.
Te sowniki to przykadowo: plan kont, definicje dokumentéw, grupy ksigowe, schematy dekretacji, automaty ksigowe, formularze podatkowe, finansowe i

definiowane oraz wiele innych.

Konfigurator danych nowej bazy

Kaonfigurator danych nowej bazy pozwala na ustawienie
danych takich jak: plan kont, definicje dokurnentdw, grupy
ksiggowe, schematy dekretacji, automaty ksiegowe,
formularze podatkowes finansowe i definiowane.

Dosteprych jest kilka wzorcow i kazdy z nich posiada
dokurnentacije opisujacya specyfikacie danych, ktare
zostang zaimpotowane.

(D) Zakonicz

(@ Uruchom kenfigurator
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Konfigurator domylnie posiada trzy wzorce (dla firmy handlowo-usugowej, o profilu podstawowym produkcyjnym albo o profilu produkcyjno-zleceniowym),




a do kadego z nich doczona jest szczegbowa dokumentacja informujca operatora o danych, ktére zostan umieszczone w nowej bazie.

5] Konfigurator danych bazy " — O hd

Wizarce danych:

(@) wWzorze Handlowo-LUslugowy

‘ » Informacia szczegdtowa

Wzorzeo Produkcyinp-Zleceniam

Wizorzeo Produkcying-Podstavowm

" Wykonaj > Zamknij

Grupy uytkownikow

Znajduje si tutaj spis grup uytkownikéw, dla ktérych definiuje si prawa dostpu do opcji w programie. System Streamsoft Pro lub Presti jest obsugiwany
przez uytkownikéw podzielonych na grupy. W obrbie grupy ustalane s prawa dostpu do opcji, mona je nadawa lub odbiera. Specjaln grup s Administratorzy,
ktérzy domylnie maj prawo do wszystkich opcji systemu. Narzdzie Prawa do opcji znajduje si w menu Sowniki Grupy uytkownikéw.

Prawa do opcji

2
Uywajc ikony Prawa do opcji \‘"’; lub kombinacji klawiszy <Ctrl+P> uruchamiane jest specjalne okno, w ktérym zakres praw przedstawiono w postaci
drzewa. Obrazuje ono struktur systemu. Rozwijajc kolejne poziomy przechodzi si do coraz bardziej szczegdowych opcji. Zielony znacznik przy nazwie
opcji okrela, e dana grupa posiada prawo do jej uruchamiania, natomiast czerwony krzyyk, oznacza brak prawa.
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Prawa Szukanie Opcje Okno
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@ Serwis
> o @ Serwis 2.0
v X @ CRM
> % [} Crm
> % [ Stowniki
» ¥ HE Miejsca obstugi reklamacji
X B Sprawy/etapy

» ¥ BE Zadania

Wprowadzono zmiany Prawa\Firmy'Pozostate finmy\ Streamsoft\CRM

Prawa mona przydziela na dowolnym poziomie drzewa. Mog by okrelane wspdélnie dla wszystkich firm lub indywidualnie dla wybranej. Przy okrelaniu
indywidualnych praw dla firmy mona definiowa, take prawa do obiektéw znajdujcych si w tej firmie (magazyny, miejsca sprzeday itp.). Przydzielanie lub
zabieranie praw odbywa si poprzez wybranie elementu z drzewa i zaznaczeniu lub odznaczeniu, na licie znajdujcej si z prawej strony okna, odpowiedniej
opcji. Moliwe jest te grupowe okrelanie praw. Su do tego opcje Daj prawo do wszystkich i Zabierz prawo do wszystkich, dostpne w menu okna.

Prawa do opcji mona kopiowa z jednej firmy do innej za pomoc opcji menu podrcznego (prawego klawisza myszki) Skopiuj prawa z innej firmy. Kopiowa
mona dowolny poziom gazi praw firmy, ustawiajc si na niej kursorem i klikajc prawym klawiszem myszki.

W lewej czci okna, uytkownik systemu ustawia si za pomoc myszki na wybranej opcji, a w prawej czci okna, przydziela prawo — poprzez wstawienie

znacznika * w krateczk przy opcji lub zabiera prawo — poprzez odznaczenie parametru klikniciem myszki:
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Prawa Szukanie Opcje Okno
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Jak wida w powyszym oknie, dla danego stanowiska przydzielono prawo do obsugi moduu Handlowo-Magazynowego, Raporty i formularze, CRM, Produkc
ja. Wikszy stopie szczegbowoci uytkownik systemu, uzyskuje poprzez rozwijanie drzewa opcji w lewej czci okna. Dziki temu mona przydziela prawo do
poszczegolnych klawiszy, np. uytkownik ma prawo do dodawania zlece produkcyjnych, ale nie ma ju prawa do ich poprawiania i usuwania:
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Mona doda do spisu okrelon firm, za pomoc ikony Dodaj Firmy. Aby méc okreli prawa dla poszczeg6lnych zasobéw w takiej firmie (magazynéw, kas,
bankéw, miejsc sprzeday itp.), naley wybra ikon Wczytaj dane firmy, a nastpnie ustawi si na wybranym zasobie np., na magazynie i wczyta wszystkie
magazyny.

W okno Prawa do opcji, wbudowane jest menu oraz pasek narzdziowy, ktéry uatwia obsug okna i umoliwia szybkie przeszukiwanie. Menu dzieli si na:

® Prawa — uytkownik ma moliwo przydzielania i zabierania praw do moduéw i firm oraz do poszczegoélnych opcji i klawiszy funkcyjnych;



® Szukanie — znajduj si tu mechanizmy umoliwiajce przeszukiwania praw;

Opcje — umoliwia automatyczne zwijanie i rozwijanie drzewa opcji, pokazywanie praw innych grup, rozwijanie opcji bez rozwijania praw, ledzenie
aktywnego prawa.

Okno — posiada wbudowan opcj, ktéra zamyka okno Prawa do opciji.

—
LJ
lkona * lub Klawisz funkcyjny <F6> pozwalaj na wyszukiwanie praw. Po klikniciu na te ikon, na ekranie monitora pojawia si okno:

Podaj X

Mazwa ||

Szuka) w
® gatezi CHM

catym drzewis

Wyniki wpisz do okna
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W oknie wyszukiwania praw, uytkownik systemu, moe zaznaczy czy chce szuka prawa w gazi czy w caym drzewie. Jeli zaznaczona zostanie opcja Wyniki
wpisz do okna, to spowoduje to wpisanie rezultatéw do nowego okna:

Il Rezultat wyszukiwan — O x

PrawalFirmy\Pozostate firmyiStreams o\ CRMWCrmiDrzewo zdarzen - organizacja pracy

W oknie Rezultat wyszukiwa, moe by znacznie wicej pozycji, jeli zaznaczona bdzie opcja wyszukiwania w caym drzewie. Jeli uytkownik zaznaczy, ktéry z
rezultatéw wyszukiwania, a nastpnie kliknie na przycisk <Ok>, to nastpi automatyczne przejcie do tej zaznaczonej opcji, w drzewie praw.
0T
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Za pomoc ikony mona w oknie Prawa do opcji dokona ustawie usprawniajcych obsug opcji.
Operator systemu, oprécz przeszukiwania drzewa praw, moe réwnie zobaczy rezultat ostatnich poszukiwa. Opcje t mona uruchomi za pomoc kombinacji

klawiszy <Ctrl+F6> lub ikony . Ikona uaktywnia si wtedy, kiedy nastpio ju wczeniej jakie przeszukiwanie. Jeli uytkownik systemu, nic wczeniej nie
szuka w drzewie praw, to ikona pozostaje szara.



Uytkownik ma moliwo kopiowania praw z innej grupy za pomoc opcji Kopiuj prawa do opcji z innej grupy Opcja dostpna jest pod prawym klawiszem myszy
w oknie Grupy uytkownikéw lub za pomoc kombinacji klawiszy <Shift+Ctrl+K>..

t:§>j Grupy uzytkownikaw b
Grupy uzytkownikéw
— = A i i —_—
By By 5 @) =
[Ll Ijg [/ |:>< \ 24 ? ( E =2
MNazwa A
Administratorzy
Ksiegowi
Sprzedawc
Wiascicielg Dl Pokaz 2
Dﬁ Dodaj F3
[} Popraw F5
DX Usun F&
Drukuj F
T
l.@/' Prawa do opgji Ctrl+P
Kopiuj prawa do opcji z inngj grupy Shift+ Ctrl+K
Odswiez dane w cknie F11
A .
z ,L Sortuj F4
N Ustal filt F7
N Filtr aktywny Ctrl+F7
Zlicz Ctrl+L
Widok 2
Pokaz tabele zaawansowana/prosta Ctrl+Z
Analizy wielowymiarowe
Zrezygnuj i zamknij
Kopiuj komdrke

Uytkownicy

Opcja znajduje siew menu Sowniki Uytkownicy. Uytkownicy to osoby, ktére obsuguj system. Kady uytkownik posiada swéj identyfikator i haso.
Identyfikator jest uywany do rozpoznawania uytkownika, a haso do jego autoryzacji. Istnieje moliwo pozostawienia pustego hasa, ale nie jest to zalecane
ze wzgldu na brak odpowiedniej kontroli dostpu do danych. Kady uytkownik musi by przypisany do grupy uytkownikéw, od ktérej dziedziczy prawa dostpu
do opcji. Posiada réwnie okrelone indywidualne prawa do firm. Uytkownicy przypisani do grupy Administratorzy maj prawo do wszystkich opcji i firm.
Opcja Prawa do firm <Ctrl+P> umoliwia okrelenie, do jakich firm dany uytkownik posiada prawo dostpu. Podczas zakadania uytkownika nie ma on prawa
do adnej firmy. Przydzielanie praw do firm odbywa si w oknie Prawa do firm poprzez zaznaczenie firm, do ktérych uytkownik ma prawo.

IEA Prawa do firm >
EA FIRMa_SBC
e D
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Logowania zewntrzne



W oknie edycyjnym logowania zewntrznego podczas dodawania lub edycji logowania zewntrznego mona wskaza operatora z danej firmy. W pole Login
zostan przypisane jego imi i nazwisko, a w pole e-mail przypisany adres poczty elektronicznej operatora.

Istnieje take moliwo wygenerowania losowego hasa do logowania zewntrznego oraz przesania danych logowania na przypisany adres e-mail (wycznie
przy tworzeniu lub zmianie hasa).

Pole Login domenowy umoliwia wprowadzenie danych, za pomoc ktérych uytkownik bdzie még zalogowa si m.in. Panelu Pracownika, aplikacji mobilnych
czy portali.

Logowanie zewngtrzne *

Login |knnm testowe

Hasho |"""" > Generuj nowe hasto

|

|
E-mail |test@test pl >

|

Login domenow |test
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Logowanie zewngtrzne >

Login |kn nto testowe

Hasto

E-mail [test@test pi N Wyl e Mail

aeeeaeee | >

Login domenow |tesﬂ
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Stanowiska

W opcji Stanowiska widzimy wszystkie stanowiska, ktére zostay dodane te, ktére zalogoway si oraz stanowiska, ktére byy dawniej uywane a ju nie istniej.
Widoczna jest data i czas ostatniego logowania z danego stanowiska. Dodatkowo w kolumnie Pracujce wida czy stanowisko aktualnie pracuje

w programie.

W opcji Stanowiska uytkownik moe:

1. Przydziela licencje do stanowisk,
2. Sprawdza stanowiska, ktore logoway si do programu.

Licencje do stanowisk przydzielamy w opcji Przydzia licencji do stanowisk <Ctrl+L>. Znajduje si ona w menu aktywnego okna Stanowiska. Dana firma
posiada licencj pozwalajc na jednoczesn prac na okrelonej iloci moduéw. czna ilo przydzielonych licencji nie moe by wiksza ni ilo okrelona w pliku licencji.

E Modut administratora - m] x
Administracjza  Slowniki  Bejestry System Qkno Pomoc | Qkno
=) ] ) 1
0 @ | & ®
Grupy Usvtkowni ; - . e
vtythowpikow  UBVkownicy Firmy Stanowiska  Archiwizecjs  Blokady Wijécie
[E] stanowiska *
L=
Stanowiska *
B [ 1 T = - A — = < A . ) o~ A T = _— -
|_:- L& L/’ |_‘ = -|,.:'I PR L | 0 EJ_ v r\e[ (&) l' J -_’i‘ﬁ g = = |, Szukgj
Dostepne 199 200 200 200 200 200 200 199 200 200 1 200 200
Przydzizlone 11 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0
Pozostato 198 199 199 195 199 199 199 199 200 199 1 199 200
Pracujace o 0 0 0 0 0 0 0 V] 1] 0 0
Marwa stanowiska "~ Dstatnie ogowanie HM FK RR 5T KDP RA PR SR WP RM LIC PP KF KPR
STREAMSOFT 202402271153 ¥ ¥ ¥~ e v ‘/ \/

Objanienie skrétow:

® HM — modu handlowo — magazynowy,



FK — modu finansowo — ksigowy,

RR — modu rozrachunki,

ST — modu rodki trwae,

WP — modu wyposaenia,

KDPL — modu kadr i pac,

PR — modu obsugi produktéw,

SR — modu serwisu,

RA — modu raportéw,

CRM — modu zarzdzania kontaktami z klientami,
PP — modu planowania produkcji.

Sprawdzenia stanowisk, ktére logoway si do programu dokonuje si w celu wykrycia nieautoryzowanego logowania do bazy.

Reguy hase

Sownik Reguy hase umoliwia definiowanie zasad tworzenia hase dostpu do systemu.
Kada regua opisana jest trzema parametrami:

® Okres wanoci — okrela liczb dni, po upywie ktérych, naley zmieni haso;
® Minimalna dugo hasa — okrela z ilu znakéw ma si skada haso;
® Haso réne od poprzedniego — zaznaczenie tego parametru wymusza na uytkowniku konieczno nadawania nowego hasa innego ni poprzednie.



Istnieje moliwo wczenia uwzgldniania wielkoci liter w hale podczas logowania. Domylnie dla wszystkich istniejcych regu opcja ta jest wyczona, wic system
bdzie weryfikowa hasa na dotychczasowych zasadach. Dla wszystkich nowych regu domylnie bdzie ustawiana ta opcja.

Aby now opcj wczy lub wyczy naley uruchomi Modu Administratora a nastpnie wybra z menu: Sowniki Reguy hase oraz wczy edycj wskazanej reguy. No
oknie edycji reguy hase dostpne s opcje: Min. d. hasa, Haso réne od poprzedniego, Uwzgldnij wielko liter oraz Mocne haso. W momencie, gdy
zaznaczona jest opcja Mocne haso, uytkownik bdzie musia okreli haso posiadajce co najmniej jedn liter, co najmniej jedn cyfr i co najmniej jeden inny znak
nie bdcy polsk liter, spacj lub cyfr. Po zaznaczeniu opcji Min. d. hasa nie bdzie mona ustanowi hasa z mniejsz iloci znakéw ni 8.

Reguly haset x

Mazwa Reguta-mocne hasto
Okres waznogoi 0
~ Min. db. hasta 8
Hazto rézne od poprzedniego
~| Uvizgledni wielkosc liter

I tacne hasta [1 ltera, 1 cufra, 1 znak specialmy; min, db. ta 8 znakdw)

" Zapisz » Anuluj | & Pomoc

Podczas edycji danych uytkownika (Sowniki Uytkownicy <F5>/<F3>) mona wybra odpowiedni regu hasa:

Edycja danych uzytkownika >

|demtyfikatar | JK

Mazwizko iimie |Kowalski Jan

Eduvcja hasta
Hazka
Haszto powtérzane
| by

~ Dogtepry w komunikatorze

Grupa
Sprzedawcy w
Reguly hasel
Gtawna v
" Zapisz 2 Anuluj # Pomoc
Administracja

Archiwizacja

Archiwizacja, czyli wykonywanie kopii zapasowych bazy danych jest kluczowym elementem struktury bezpieczestwa firmy. Zalecane jest regularne
wykonywanie archiwizaciji, a ich czstotliwo najlepiej ustali na podstawie iloci wprowadzanych danych do systemu. Im wicej danych, tym czciej naley
archiwizowa baz systemow, bazy wszystkich firm, w ktérych modyfikowane s dane, oraz bazy dodatkowych dokumentéw.

Regularne tworzenie kopii zapasowych:

® Chroni przed cakowit utrat danych, ktére mog powsta w wyniku m.in. awarii sprztowych, bdéw oprogramowania, przypadkowym usuniciem
danych przez uytkownikéw czy w wyniku cyberataku.

® Umoliwia szybkie odtworzenie bazy danych z posiadanej kopii, co pozwala minimalizowa przestoje w dziaalnoci firmy zwizane z np. awari czy
cyberatakiem.

® W przypadku niektorych bran regulacje prawne wymagaj regularnego wykonywania archiwizacji. Umoliwia to rownie przeprowadzanie audytow.

* Umoliwiaj migracje i testowanie baz danych. Kopie zapasowe mog by wykorzystywane do przenoszenia danych na nowe serwery, testowania
aktualizacji systemu lub symulowania pracy z dodatkowymi rozwizaniami, bez ryzyka utraty rzeczywistych danych.



® Zmniejsza koszty naprawy danych. Odtworzenie danych z kopii zapasowej stanowi znacznie mniejszy koszt ni ich rczne odzyskiwanie, w
szczego6lnoci specjalistyczne usugi w tym zakresie.
Planowanie strategii wykonywania kopii zapasowych wymaga uwzgldnienia takich czynnikéw jak: czstotliwo tworzenia kopii, wraoci danych oraz przepisow
prawa dotyczcych przechowywania informacji. Warto pamita réwnie o szkoleniu personelu odpowiedzialnego za procesy archiwizacji danych, aby unikn
bdéw ludzkich mogcych prowadzi do utraty danych.
Archiwizacja powinna odbywa si na inny nonik ni ten, na ktérym przechowywana jest baza danych. Opcja Archiwizacja jest interfejsem do wbudowanego
mechanizmu serwera bazy danych, przez co jest moliwa archiwizacja w trakcie pracy systemu. W celu jej wykonania, naley wybra baz danych, okreli

katalog. Katalog podawany jest zgodnie z nazewnictwem serwera i musi by zaoony przed rozpoczciem archiwizacji. Podczas przebiegu procesu
archiwizacji w oknie pokazywana jest lista operacji wykonywanych przez serwer.

Archiwizacja bazy danych

Baza darych
Syztemorea

@ Firmy FIRMA_ABC2025 -
FIRMA_ABC2025 -

Drod. dokurmentdw

Pliki archivm

Katalog C\kopie_archiwumi I

® Ubwirz standardovay plik archiveum

» Dalej = Zamknij | & Pomoc

Dla systeméw opartych o silnik Firebird 5.0 po zaznaczeniu w oknie ustawie archiwizacji opcji Pozwol okreli parametry pliku moliwy jest wybér workeréw (
wtkow procesora), ktére bd wykorzystywane podczas operacji. Mona wybra od 1 do 64 workeréw.

Archiwizacja bazy danych

Baza darych

Systemowa
® Fimy FIRMA_M e
D'od. dokurmentdw bl

Pliki archivam

Ibwdrz standardowy plik, archivium

(®) Pozwsl okreslic parametry pliku

[logc workerdw 1 e

» Dalej » Zamknij | & Pomoc

Archiwizacja w celu zachowania danych wykonywana trakcie pracy uytkownikéw w systemie nie jest zalecana, poniewa w takim pliku archiwum moe
brakowa ich czci, a w przypadku niektérych rodowisk proces archiwizacji moe obciy i spowolni dziaanie serwera.

Po wykonaniu archiwizacji wywietlone zostanie okno z informacjami dotyczcymi czasu rozpoczcia i zakoczenia archiwizacji oraz komunikat o pomylnym
zakoczeniu operacji lub bdach, ktére wystpiy podczas archiwizacji. Informacje o przebiegu archiwizacji mona zapisa na dysku lub wybranym noniku
informaciji (dyskietka, pyta) za pomoc przycisku <Zapisz>.



Archiwizacja bazy danych

~ Pokaz preebieg archiwizaci

107311 gbakwriting referential constraints

107312 gbakowriting check constraints

107313 gbakwriting SCL roles

107314: gbak:  writing SCQL role: STRREAD

107315: gbak:  writing SCQL role: STRREST

107316 gbakowriting names mapping

107317: gbakclosing file, committing, and finishing. 50895360 bytes written
107318:

Archiwizacja plikdw GBK

FIRMA_ABC.gbk -= D:\archiwum_kopie\FIRMA_ABC_GBK - OK

STOP: 2024-02-27 11:44:33 (00:07:01)
Proces archiwizacji zostat przeprowadzony poprawnie.

— Wstecz + Dalej Zapisz ¥ Zamknij = (& Pomoc

UWAGA!
Podczas opcji archiwizacji bazy danych, moliwe jest zarchiwizowanie pliku gbk (tylko dla wersji jednostanowiskowej programu). Ustawienia archiwizacji
dostpne s w menu System Konfiguracja systemu Ustawienia Archiwizacja

E! Kenfiguracja - - %
“r 3&% Ustawienia Archiwizacja

,B, Logowanie Tylko wowersji jednostanowizkowe

Eﬂ Archiwizacja EA drchivizu plik. GEE. za pomoca
BTy - @ 5TF
3% Serwis

Ihnego programu archivizujacego

UQJ Ogdlne

~" Kazdy plik GBE w jeden plik archivm

@ Pomoc |« Zamknij

Moliwe jest spakowanie plikéw gbk archiwizatorem systemu (tworzy on archiwa o rozszerzeniu stp, s00, s01...) lub wskazanie innego. W przypadku
wybrania innego programu, naley wskaza plik wykonywalny, rozszerzenie oraz poda polecenie do wywoania. W poleceniu, naley okreli miejsca, w ktérych
wpisane zostan nazwy plikéw rédowych oraz pliku archiwum. Dostpne s réwnie przykadowe polecenia dla programéw winzip, winrar oraz 7zip (tylko dla
wersji jednostanowiskowej programuy).

Weryfikacja poprawnoci archiwum
Po wykonaniu kopii zapasowej dobr praktyk jest weryfikacja poprawnoci wykonanej archiwizacji. Daje to pewno, e w przypadku koniecznoci odtworzenia

bazy danych plik archiwum nie bdzie zawiera bdéw, a wszystkie dane zostay zachowane.
Poprawno kopii zapasowej mona sprawdzi za pomoc opcji testowania archiwum oraz odtworzenia bazy danych na odrbnym rodowisku (nieprodukcyjnym).

Testowanie archiwum

W celu przejcia do opcji testowania archiwum, w oknie Archiwizacja bazy danych naley wybra przycisk Dalej.



Archiwizacja bazy danych

[ Pokaz przebieg archiwizaci

START 2025-04-08 08:22:58

1
STOP: 2025-04-08 08:23:24 (00:00:25)

Proces archiwizacji zostat przeprowadzony poprawnie.

= Zamknij | (& Pomoc

Zapisz

i Wstecz » Dalej

W kolejnym kroku znacznik Wykona testowanie archiwum bdzie automatycznie zaznaczony, ponownie naley wybra przycisk Dalej. Po potwierdzeniu za

pomoc opcji Tak uruchomiony zostanie mechanizm weryfikacji.

Archiwizacja bazy danych

W celu sprawdzenia poprawnosci wykonane] archiwizacji wymagane jest

przetestowanie utworzonegao archiwum.
WAGAI Tylko po uzyskaniu poprawnego wyniku testu wykonane archiwum mozna

uznac za poprawne.

~ | fukonad testowanie archivam

7 Pomoc

— Wstecz % Zamknij




Pytanie

@ Czu na pewno wykonad testowanie archivm?

" Tak > Mie

Wynik testowania wywietlony zostanie w oknie. Mona go zapisa lub opuci okno za pomoc przycisku Zamknij.

Archiwizacja bazy danych

Pokaz przebieq archivwizac

Testowanie archiwum
START. 2025-04-08 08:28:24
2

STOP: 2025-04-08 08:29:19 (00:00:55)
Wynik testowania archiwum: "Baza zostata zarchiwizowana poprawnie”.

& Wstecz Zapisz »* Zamknij | (3 Pomoc

Zalecane jest testowe przywrécenie bazy danych na innym serwerze lub w innym katalogu w celu sprawdzenia jej integralnoci. Proces ten opisany zosta w
rozdziale 3.2 Dearchiwizacja.

Dearchiwizacja

Opcja ta dostpna jest w menu géwnym Administracja. Po jej wczeniu wywietla si okno, w ktérym naley wybra baz danych, ktéra bdzie dearchiwizowana.



Dearchiwizacja bazy danych

Baza danych

Syztemoma
(®) Firny FIRMA_ABC b
Diod, dokumentdw  FIRMA_ABC w
Moz firmna
Pliki archivearn

F.atalog  Darchiwum_kopie

Rozszerzenie plikdw bazy danych  gbk w

» Dalej ¥ Zamknij | (2 Pomoc

Dearchiwizacja powoduje odtworzenie bazy danych z archiwum i nadpisanie aktualnej bazy danych.

Dearchiwizacja bazy danych

UWAGA I

Dearchiwizacja powoduje odbwarzenie bazy darych z archivwarm i
nadpisanie akiualej bazy danych. Przed wykonaniem dearchiwizadji
zalecane jestwykonanie archiwizaci na INMNY NOSMNIE.

(@) wykonaj archiwizacie istrigjace] bazy darwch na IMMY NOSNIE [Zalecane)

Mie wyl.onuy archivizacy) dane zostana nadpizane

— \Wstecz » Dalej ¥ Zamknij | (2 Pomoc

Przed przystpieniem do dearchiwizacji zalecanie jest wykonanie archiwizacji i zapisanie jej na inny nonik (archiwizacja przebiega w sposéb opisany w
poprzednim podrozdziale).

Opcja umoliwia dearchiwizacj bazy firmy, systemowej i bazy dodatkowych dokumentéw, bazy nowej firmy.

Podobnie jak w oknie archiwizacji naley poda, jak baz bdziemy dearchiwizowali, okreli ciek dostpu do katalog, w ktérym znajd si pliki archiwum oraz ich ilo.
Do kolejnych etapéw dearchiwizacji przechodzimy klikajc przycisk <Dalej>.

Jeli uytkownik wybierze opcj Nie wykonuj archiwizacji dane zostan nadpisane, to od razu bdzie még przystpi do przeprowadzenia procesu dearchiwizaciji.



Dearchiwizacja bazy danych
Baza danwch
Odtwérz standardows baze danych [£alecane]
(@) Pozwdl okredlié dodatkowe parametny
Identyfikator bazy  FIRMA_ABC
Rozriar strony | 16384 we o lodc plikdw 1
loéc stror w pliku 200000 Ustaw domyine
Opcje
~| Zaztap iztnig)aca baze danpch ~' Pokaz przebieg dearchivizac)
Ddvewarz pliki "zhadow D eakby indeksy
~ ‘whacz "Forcedwrites' [zalecane) .| Przetgez wtivh On-Line je2el
jezt w trybie Shutdown
~ | Wwhgozeid blokady ~| Rekompily) procedury i tiggen
— WWstecz » Dalej » Zamknij | (3 Pomoc

Opis opciji:

® Zastp istniejc baz danych — zaznaczamy, gdy archiwizujemy ju istniejc baz danych. Wyjtek: nie zaznaczmy jej w momencie, gdy mamy baz
dearchwizowan poza moduem administratora.
® Odtworz pliki ,shadow" - nie powinno si jej zaznacza domylnie. Zaznaczamy j wtedy, gdy chcemy odtworzy baz razem z jej obrazami stworzonymi
wczeniej przy pomocy komendy ,shadow"
® Wecz ForcedWrites"(zalecane) — wszystkie operacje zapisu bd wykonywane bezporednio na dysk. Podnosi to w znaczcy spos6b bezpieczestwo
bazy. Mona jej nie zaznacza, gdy jest pene zabezpieczenie sprztowe bazy.
® Wyczy blokady - opcja ta dotyczy dziaania programu, a nie dotyczy serwera bazy danych. Pozwala pozby si blokad ze statusem ,aktywna".
® Poka przebieg dearchiwizacji — zaznaczenie jej spowoduje, e moliwe bdzie zobaczenie przebiegu dearchiwizacii.
® Deaktywuj indeksy - zaznaczenie opcji deaktywuje indeksy bazodanowe. Opcja ma zastosowanie w przypadku uszkodze indekséw w bazie. W
procesie dearchiwizacji baza zostanie odtworzona, a indeksy bd nieaktywne. Po naprawie uszkodze przez specjalist mona wczy indeksy za
pomoc opcji w Module Administratora Aktywacja indekséw.
® Przecz w tryb On-line jeeli jest w trybie Shutdown - przecza baz w domylny tryb wielodostpowej pracy (online) z trybu shutdown, w ktérym
wycznie waciciel i uytkownik SYSDBA maj moliwo podczenia. Opcja ma zastosowanie gdy baza bya uprzednio uruchomiona w trybie shutdown.
Zaznaczenie opcji pozwoli na czenie si do bazy wszystkimi uytkownikami.
® Rekompiluj procedury i triggery - parametr okrela, czy po dearchiwizacji system ma automatycznie przekompilowa procedury i triggery z bazy
danych oraz zweryfikowa ich poprawno.
O Zaznaczony (ustawienie domylne) - system wykona rekompilacj i sprawdzenie skadni (zalecane)
O Odznaczony - baza zostanie odtworzona bez weryfikacji procedur i triggeréw, co moe powodowa bdy w dziaaniu systemu

Zaleca si pozostawienie parametru wczonego.
Podczas dearchiwizacji program moe zatrzyma si duej, podczas wykonywania niektérych operacji. Nie naley przerywa procesu nawet, gdy system
Windows zasugeruje, e program nie odpowiada.

Zaréwno dearchiwizacja jak i archiwizacja pozwalaj na nowo zorganizowa baz, naprawi jej indeksy itp. Przyczynia si to do zmniejszenia jej rozmiaru oraz
zwikszenia wydajnoci szybkoci pracy.

Reorganizacja bazy danych

Reorganizacja bazy danych pozwala dostosowa bazy do nowszych wersji systemu. Po dokonaniu aktualizacji programu, system kontroli wersji
automatycznie sprawdza czy nie nastpia zmiana wersji bazy danych i zleca wykonanie reorganizaciji.



Recrganizacja bazy danych - FIRMA_ABC ¥

Wybierz baze danych ktdra zostanie zreorganizowana

Syztemowa
® Firmny FIRMA_ABC )
Diodatkavmch dok.
Rearganizuj do wersji [whacznig] I:I

Dalgj — » Zamknij | (& Pomoc

Reorganizacja rozpoczyna si od wyboru bazy, ktéra zostanie zreorganizowana.

UWAGA!

Reorganizujemy tylko baz firmy. Baz systemow reorganizujemy (jeli jest taka konieczno) przy pierwszym uruchomieniu programu.

Nastpnym etapem jest préba zablokowania bazy do wycznego uytku. Oznacza to, e w trakcie reorganizacji nie jest moliwa praca z t baz danych. Jeeli,
ktory z uytkownikéw pracuje w programie na danej bazie danych pojawi si komunikat o blokadzie.

Recrganizacja bazy danych - FIRMA_ABC X

Aby wykonad reorganizacje bazy danych wymagane jest aby zadne
q.l‘-) stanowisko nie korzystato z tej bazy.

WAGA N Zostanie podjeta prdba zablokowania bazy
danych do wytacznego ufytku na czas reorganizacji.
Spowaoduje to brak dostepu do bazy na czas archiwizadgji i
reorganizacji na wszystkich stanowiskach.

— Wstecz = Zamknij # Pomoc

Kolejnym etapem jest sprawdzanie spdjnoci bazy danych (wicej w kolejnym podrozdziale). Jest to konieczne ze wzgldu na fakt ingerencji w struktur bazy
podczas reorganizacji.

Sprawdzanie spdjnosci bazy danych - FIRMA_ABC X

@@ Opcje sprawdzania spdjnosci.

(®) Sprawdzanie spdinodci bazy bez wprowadzania zmian [zalecane)
Froba naprawy bbeddw wkrptych podozas sprawdzania

Pozwdl okredlic parametry sprawdzania

— Wstecz " Wykonaj ¥ Zamknij | (& Pomoc

Sprawdzenie spdjnoci bazy rozpocznie si w momencie kliknicia przycisku <Wykonaj>. Jeli wszystko przebiegnie poprawnie, na ekranie wywietli si
komunikat: Nie wykryto uszkodze bazy danych.
Klikamy <OK>, a nastpnie przycisk <Zamknij>. Na ekranie pozostaje ponisze okno:



Reorganizacja bazy danych - FIRMA_ABC *

Przed reorganizacja bazy danych zalecane jest wykonanie archiwizacji
q.I_; aktualne] bazy danych.

® wokona) archivizacie bazy darwch [Zalecane)

Mig archiwizu) bazy darych, archivizacia zostala juz wekonana

— Wstecz = Zamknij = Pomaoc

Moemy wykona archiwizacj lub zaznaczy opcj nie archiwizowania bazy.

Recrganizacja bazy danych - FIRMA_ABC *
Po reorganizacji zalecane jestwykonanie rekompilacji
"I_) predefiniowanych procedur i triggeraw

Wykonaj rekompilacje procedur i triggerdw. (Operacja
~' spowoduje nadpisanie wszelkich zmian w procedurach
standardowo dotaczonych do bazy danych)

~| Dodaj procedury definiowane do bazy danych

" Reorganizuj = Zamknij i Pomoc

Ostatnim etapem jest reorganizacja. Podczas procesu reorganizacji w oknie wywietlana jest lista wykonywanych operacji. Poprawnie zakoczona
reorganizacja koczy si komunikatem informujcym i odblokowaniem bazy danych.

Moe si zdarzy tak, e reorganizacja nie nastpi ze wzgldu na rénorodno wprowadzanych danych i mnogo serweréw.

Jeeli reorganizacja zostanie przerwana, to po ponownym uruchomieniu, zaczyna si ona od momentu, na ktérym skoczya przed przerwaniem.

Sprawdzanie spéjnoci bazy danych



Opcja umoliwia sprawdzanie spéjnoci (poprawnoci zapisu plikéw na dysku) bazy danych oraz wykonanie naprawy bdéw wykrytych podczas sprawdzania.
W pierwszym kroku naley okreli baz danych, dla ktérej proces ten zostanie wykonany:

Sprawdzanie spajnosci bazy danych x

@ Wybierz baze danych dla ktdrej zostanie wykonane sprawdzanie
@ spajnosci.

(®) Firmny FIRMA_ABC w
Dod. dokumentaw | FIRMA_ABC i
Dalej = = Zamknij (@ Pomoc

W kolejnym wybieramy jeden z trzech moliwych wariantéw:

Sprawdzanie spajnosci bazy danych - FIRMA_ABC *

@‘3 Opcje sprawdzania spdjnosci.

(®) Sprawdzanie spajnosci bazy bez wprowadzania zmian [zalecane]
Praba napravwy bleddw wykmtuch podozas sprawdzania

FPozwdl akreélié parametn sprawdzania

— \Wstecz " Wykonaj = Famknij @ Pomoc

® Sprawdzanie spéjnoci bazy bez wprowadzania zmian — sprawdza czy nie ma bdéw w bazie danych.

® Préba naprawy bdéw wykrytych podczas sprawdzania — zaznacza si j tylko w przypadku, kiedy sprawdzenie spéjnoci bazy bez wprowadzania
zmian wykazao bdy i nie udao si wykona procesu archiwizacji. Opcja ta zaznacza bdne rekordy i pomija w procesie archiwizacji.

® Pozwdl okreli parametry sprawdzania — umoliwia samodzielne okrelenie parametréw typowych dla serwera Firebird, wedug ktérych nastpi
sprawdzanie spéjnoci przez zaawansowanych administratoréw.

Jeeli podczas sprawdzania spdjnoci zostan wykryte bdy, to naley wykona archiwizacj (koniecznie z testowaniem archiwum) i dearchiwizacj bazy danych.

Aktywacja indeksow

W przypadku, gdy zdearchiwizujemy baz bez aktywowania indekséw w tej opcji moliwe jest aktywowanie ich. W przypadku, gdy dany indeks nie mona
aktywowa pojawia si informacja dlaczego aktywowanie si nie powiodo (np.: jakie wartoci s podwadjne, jakie wartoci nie wystpuj dla kluczy obcych).

Aktualizacja statystyk bazy danych

Baza zbiera statystyki z uywanych indekséw kartotek i kontrahentéw i przechowuije je w pamici w celu zoptymalizowania wynikéw zapyta do bazy
(wynikéw wyszukiwania i wywietlania kartotek i kontrahentéw). Aktualizacja ta przyspiesza dziaanie wyszukiwania oraz wywietlania indeksoéw kartotek i
kontrahentéw.

Uruchamianie skryptu



Opcja umoliwia uruchomienie skryptu napisanego w jzyku SQL na wskazanej bazie danych.

Urucharmianie skryptu 5QL >

Skppt >
Syztemowa
® Fimy  FIRMA_ABC -

Mie sprawdzaj wersji bazy (niezalecane)

Wskazujemy plik skryptu, wygenerowany przez firm Streamsoft lub jej przedstawicieli. Pliki skryptu maj za zadanie napraw baz danych. Wywoywane s w
celach testowych lub w celach naprawczych.

Skrypty tworzone s poniewa pewna cz opcji reorganizacji bazy danych nie jest standardowa dla wszystkich firm. Istniej firmy, dla ktérych naley w sposéb
indywidualny przeprowadzi cz reorganizacji.

Opcja Nie sprawdzaj wersji bazy - niezalecane, poniewa skrypt moe by napisany dla konkretnej bazy danych i uruchomienie jej moe spowodowa
nieprzewidziane skutki. Przypadek uzasadniajcy uycie tej opcji dotyczy wszystkich skryptéw, ktére maj by uruchamiane w procesie reorganizacii.

Osoba wysyajca skrypt powinna okreli czy mona go wykona jednokrotnie czy wielokrotnie przy danej bazie.

Grupowe operacje na bazach danych

Opcja pozwala na réwnoczesne przeprowadzenie operacji Archiwizacji, Dearchiwizacji lub Reorganizacji na kilku wybranych bazach danych. Po lewej
stronie okna naley wskaza bazy, dla ktérych przeprowadzi operacj, a po prawej wskaza operacj i jej parametry.

1 Grupowe operacje na bazach danych O X
epnych baz danyct Operacia  Archiwizacia w
| dentyfik.ator Baza dod. dokumentdw  Opis
FIRMA, ABC Tak K.atalog archiwurn

~ ‘Wykonad testowanie archiwum [Zalecana)
~ ‘Wkonaé archiwizacie bazy dodatkowych dokumentéw

~ Wkonad testowanie archivwum baz dodatkowych dokumentds

" Wykonaj

p
W
Ig

Dodatkowo do zaznaczenia dostpne s opcj:

Wykona testowanie archiwum (Zalecane) - zaznaczenie opcji daje moliwo sprawdzenia baz podczas archiwizaciji i reorganizacji baz.

Wykona archiwizacj bazy dodatkowych dokumentéw - zaznaczenie opcji daje moliwo zarchiwizowania baz dodatkowych dokumentéw podczas
archiwizacji i reorganizacji baz.

Wykona testowanie archiwum baz dodatkowych dokumentéw - zaznaczenie opcji daje moliwo sprawdzenia baz dodatkowych dokumentéw
podczas archiwizacji i reorganizacji baz.



Dla operacji dearchiwizacji moliwe jest wskazanie katalogu, z ktérego odczytane maj by archiwa baz danych.

E Grupowe operacje na bazach danych O

Lista baz do dearchiwizacji Operacia | Dearchiwizacia

|dentyfik.ator Format  llogé plikdw
EA Zastap istnigjazg baze danpch

Odbwarz pliki “'shadow''
~whacz "Forcedwites" [zalecane)
~ winczygc blokady
' Diodaj do spizu firmn po dearchivizacji

Wipzphka do £SeF na frodowisko pradukcyine

wizkazane pliki: I:‘:a D(

Ze wzkazanego katalogu:

|| v " Wykonaj . Zamknij

Po przeczeniu si na opcj Reorganizacja, okno grupowych operacji wyglda jak poniej:

IE] Grupowe operacje na bazach danych O *
Lista dostepnych baz danych Operacia | Reorganizacia v
|dentyfik ator Baza dod. dokumentdw  Opiz

FIRMA_ABC Tak Aby wykonac reorganizacje wybranych baz danych wymagane

jest aby Zadne stanowisko nie korzystato z tych baz

Operacje przed reorganizacja
~ Wwigkonad archiwizacie baz danpch [Zalecane]

~ | inkonad archiwizacie baz dadatkowych dakurmentiw

K.atalog archivum >

~ wigkonad testowanie archivwum [Zalecane)

~ Wwigkonad testowanie archivwum baz dodatkowych dokumentdw
~ Wwigkonad sprawdzanie spajnodci baz danpch [£alecane]

~ Feorganizu baze dodatkowych dokumentd

Operacje po reorganizacji

~ Ustaw bazy w bezpieczny tyb bezpodredniegn zapisu [Zalecanes)
~ Wik ona) rekompilacie procedur i tigerdw [£alecans]

~ Diodaj procedury definiowane do bazy danych

E&I D P;] Q " Viykonaj X Zamknij

Parametry bazy danych



Opcja pozwala na sprawdzenie parametréw, na jakich pracuje okrelona baza danych, takich jak: nazwa serwera, wersja bazy, parametr Forced Writes
(bezporedni zapis) lub Sweep Interval (automatyczne porzdkowanie) oraz pozostae parametry umieszczone na zakadce Inne.

Parametry bazy danych *

Baza danych

(®) Syztemova Firriy FIRMA_ABC ~
Dod. dokurmentéw  FIRMA_ABC w

Podstawowe Inne

Wersjia ... L. 171

Strona kodowa ... . WIN1250

Deaktywowne indeksy . Mie
Platfarma. . .......... Wi-¥3.0.10.33601 Firebird 3.0
Firebird/Windows/AMD /Intel/x64

"Forced ‘Writes" - bezpodrednizapis. ... .. ... ... Tak Zmien

"Sweep Interwal - automatyczne porzadkowanie . ... 20000 | Zmien

= Zamknij | (3 Pomoc

Statystyki bazy danych

Moliwe jest przejrzenie i aktualizacja statystyk wybranej bazy danych. Opcja ta dostpna jest w menu géwnym Administracja Baza danych Statystyki bazy
danych. Zapamituje ona czstotliwo wykorzystania rénych pél w programie i na tej podstawie serwer baz danych szybciej zwraca informacje (géwnie
w pocztkowym okresie uytkowania programuy).

IEA statystyki bazy O x

Baza danych

® Spstemowa Firrny FIRMA_ABC v
Dod dokumentaw  FIRMA_ABC ~
Statystyki
~ Maghdwek Indeksy Dane Spztemoe
A

Database "D:\PC_BIZNES STS\BARZRE\SYSTEMST.FB"
Gstat execution time Tue Fek 27 13:03:40 2024

Databkase header page information:

Flags i}

Generation 16585

System Change Number o]

Page size 31582

0DS wersion 12.0

Oldest transaction 135858

Oldest active 24393

0ldest snapshot 24893

Next transaction 24513

Sequence number i}

Next attachment ID 1227

Implementation HW=AMD/Intel/x64 little-endian O5=Windows
CC=M5VC b

Konfiguracja poczenia z serwerem



Umoliwia sprawdzenie i zmian parametréw poczenia z serwerem bazy danych. Wchodzimy do niej poprzez menu géwne Administracja Serwer
Konfiguracja poczenia z serwerem:

Konfiguracja potaczenia z serwerem >

Dg (®) Lokalna baza darych

Baza na zdalnym zenwerze

TCP w
k.atalog bazy danpch DAPC_Biznes_STSBAZA b3
Rozszerzenie plhku bazy | fb e
K.atalog wepdbdzielony DPC_Biznes_STS\Shared »
Katalog profili D\FPC_Biznes_STS\Shared
Test " Ok = Anuluj i# Pomoc

Wybranie opcji Lokalna baza danych oznacza, e baza znajduje si na tym samym komputerze. Natomiast wybranie Baza danych na zdalnym serwerze
informuje, e baza danych znajduje si na innym komputerze (na serwerze). Drugi rodzaj poczenia zapewnia bezpieczestwo pracy i zwikszenie szybko
dostpu do danych.

UWAGA!

Gdy baza danych oparta jest na systemie Firebird oraz znajduje si na lokalnym komputerze, naley wybra poczenie Baza danych na zdalnym serwerze, a w
nazw serwera wpisa localhost.

Opis pol:

® Katalog bazy danych — katalog, w ktérym znajduje si baza danych. Jeeli baza danych znajduje si na serwerze, to naley poda katalog bazy na
serwerze. Na wszystkich komputerach w sieci nazwa serwera i katalog bazy danych powinny by wpisane identycznie.

® Rozszerzenie pliku bazy — powinno by takie, jakie zostao okrelone podczas instalacji bazy danych.

® Katalog wspodzielony — katalog wspddzielony dla wszystkich stanowisk systemu Streamsoft Pro i Presti umoliwia wspéln komunikacj poza baz
danych, pomidzy serwerem, a stanowiskiem. Katalog ten przechowuje: aktualn wersj programu, plik licencji, kody drukarek tekstowych, katalog
profili (pod warunkiem, e nie zosta on ustawiony indywidualnie). Jego géwnym zadaniem jest aktualizowanie wersji programu na wszystkie
komputery w sieci.

® Katalog profili — katalog, w ktérym przechowywane s profile ustawie niektérych parametréw oraz okien programu. Opcja ta jest przydatna
zwaszcza wtedy, gdy uytkownik zmienia stanowisko, ale chciaby, eby zostay zachowane ustawienia, na ktérych pracowa.

Przycisk <Test> ma zadanie sprawdza czy istnieje katalog wspo6dzielony, czy uytkownik posiada prawo zapisu, modyfikacji, inne prawa dostpu, czy
znajduje si w katalogu wspédzielonym plik licencji i jaki ma on atrybut. Sprawdza réwnie poczenie z baz danych.

Parametry serwera

Umoliwia podgld na parametry serwera bazy danych. Okrelony jest serwer, jego wersja, konfiguracja oraz plik konfiguracyjny.

,Log" serwera

Log serwera jest to plik tekstowy zawierajcy informacje o podstawowych operacjach wykonywanych przez serwer. Znajduj si w nim dane dotyczce m.in.:
uruchamiania programu, bdéw, jakie wystpiy, nieprawidowej pracy serwera.

Operacje na licencji



Operacje na licencji umoliwiaj zmian parametréw licencji programu. Zmiana jest moliwa tylko w porozumieniu z firm Streamsoft.

Operacje na licencji programu >
Rodzaj operacji
{®) Pobranie nowego pliku licendgji
(") Rejestradia licencii za pomoca kodéw z karty licencyine
() Zmiana parametréw licencii przez telefon

() Odrejestrowanie licendi

Ok = Zamknij | & Pomoc

Uytkownik moe dokona wyboru spordd kilku rodzajéw operaciji:

® Pobieranie nowego pliku licencji — opcja umoliwia zainstalowanie nowego pliku licencji w katalogu wspédzielonym.

® Rejestracja licencji za pomoc kodéw z karty licencyjnej — opcja umoliwia wygenerowanie pliku licencji na podstawie kodéw na dostarczonej karcie
licencyjnej.

® Zmiana parametrow licencji przez telefon — opcja umoliwiajca zmian parametréw licencji poprzez podanie kodéw uytkownika i otrzymanie kodow
zwrotnych od firmy Streamsoft.

® (Qdrejestrowanie licencji — opcja umoliwia usunicie pliku licencji z katalogu wspodzielonego.

Rejestry

Blokady

W opcji Blokady dostpnej w menu géwnym Rejestry znajduje si spis wszystkich uytkownikéw zalogowanych i pracujcych na bazach danych. Kady
uytkownik w momencie uruchomienia programu Streamsoft Pro lub Presti oraz moduu Administratora zostaje wpisany na list blokad jako Aktywny
uytkownik.

W momencie zamknicia programu zostaje usunity z listy. Jeeli w jaki niestandardowy sposéb uytkownik wyjdzie z programu, to w spisie blokad pozostanie
wpis i bdzie wywietlany jako awaria. Wpisy Awaria pozostaj do momentu ich wykasowania. Taki system zapewnia to, e w tym samym momencie dwéch
uytkownikdw z rénymi wersjami programu nie moe pracowa. W spisie dziki opcji wyb6r bazy danych mona si przecza pomidzy baz systemow, a dowoln
baz firmy.

Il Blokady: Baza systemowa — O X
|  Okno
[ A N 7 ~ 7 ' Py — R —
(X 22NN O #H = sk | =
Data i czas Operacja Obiekt Uzytkownik Stanowisko Status ~
2024-02-27 08:41 Uruchomienie programu Modadmin [16.0.370.1... Mowak Piotr STREAMSOFT-0110 ) Aktywna
2024-02-27 11:53 Uruchomienie programu ModaAdmin [18.0.370.1... MNowak Piotr STREAMSOFT-0110 (5 Awaria
2024-02-27 13:06 Uruchomienie programu  ModAdmin [16.0.370.1... Nowak Piotr STREAMSOFT-0110 &) Aktywna
v
< >
Baza systemowa

Rozpoczynajc prac z now wersj programu naley usun, z bazy systemowej, wszystkie blokady o statusie awaria.
Za pomoc ikony Odwieaj okresowo, znajdujcej si na pasku ikon aktywnego okna Blokady Baza systemowa moemy sprawdza, kto zalogowa si do
programu, a kto go opuci.

Aktywne poczeniai transakcje



Okno podzielone jest na sekcje: Poczenia oraz Transakcje, gdzie wykazane s aktywne poczenia do bazy danych oraz transakcje edycyjne. Przeczanie

pomidzy bazami systemow/firmow odbywa si za pomoc ikony Wybor bazy danych E__:E: na pasku zada lub w menu kontekstowym okna.
Z poziomu sekcji Transakcje moliwe usuwanie pocze z systemowej/firmowej bazy danych, co umoliwia odblokowanie pracy w systemie w przypadku

-
wystpienia komunikatow o zablokowanej sesji. Opcja Usu F8 * dostpna jest na pasku ikon oraz w menu kontekstowym danej transakcji.
[ r— - o0 ®
Adminstracje  Sownds  Bejestry  System Oimo  Pomoc | Qkno
as - <3 N i - 7l
o
%
e
Tak e
2 o Tak Hie Tak
Tak HNie
1 Wykdr bazy danych M Mo
Ddiwinetaj okrawcwe
Odswaet dene wokmee F11

Rejestr logowania

W opcji tej znajduje si spis wszystkich prob pocze (logowa) do systemu Streamsoft Pro lub Presti cznie z okreleniem czasu trwania poczenia z baz.
W rejestrze logowania widoczna jest kolumna IP, zawierajca adres IP komputera, z ktérego nastpio logowanie.
Aby rejestr logowania by dostpny, naley w menu System Konfiguracja systemu Logowanie zaznaczy parametr Twérz rejestr logowania.

Rejestr operacji

Opcja znajduje si w menu Rejestry Rejestr operacji i zawiera spis wszystkich operacji, jakie przeprowadzono na bazach danych w systemie Streamsoft
Pro i Presti. Istnieje moliwo zmiany zakresu dat, w jakim chcemy zobaczy rejestr, bazy danych, ktér chcemy przeglda i zaoenia filtru na uytkownika i grup
operacji. W opcji mona ustawi, za jaki okres przegldamy dane oraz na jakiej bazie. Dodatkowo dla wybranej operacji mona uy opcji Poka, po ktorej w
osobnym oknie zostan wywietlone szczeg6y.

Ustawienia jak grup operacji kontrolowa, oraz jak dugo przechowywa dane rejestru operacji mona zdefiniowa w opcji System Konfiguracja rejestru operaciji.

Rejestr X
Grupa ... ... Administracja
Mazwa ... ... Obszar handlowy
Alhmary ~

lle dni przechovmsad rejest [0 - Bez limitu)

" Zapisz * Anuluyjp | (@ Pomoc

Na oknie sownikowym rejestru operaciji istnieje moliwo wywietlania szczegééw z danymi wpisu do rejestru operacii.

B, 1 A 7 <7 7 P Lo o=z X
[ = 4 v U w e EP b — L Szukg ‘
ia i ~ cytkownik L T _W-,-swnetlanie szrzeqgHow

Dostpne s nastpujce moliwoci wyboru sposobu wywietlania szczegd6w: Szczegdy z prawej, Szczegoy u dou, Brak szczegdow.
Szczegoly z prawej

Szczegoty u dotu

® Ber srczegitow

Na oknie edycyjnym rejestru operacji umoliwiono zamknicie okna za pomoc klawisza klawiatury ESC.

System

Konfiguracja systemu



W opcji tej znajduj si ustawienia konfiguracyjne moduu Administratora:

E Konfiguracja

rﬂ\‘ Logowanie

IEJ Archiwizacja
LY .
3% Serwis

UE:J Ogdlne

~ ég Ustawienia Ustawienia

W opgji fej znajduja sie ustawienia i parametry
dotyczgce funkcjonowania systemu. Przed
zmiang kaZdego parametiu nalezy zapoznac
sie z opowiednim opisem w dokumentacji
techniczngj.

(@ Pomoc |~ Zamknij

W czci Logowanie dostpne s opcje:

E Kenfiguracja

o
~ & Ustawienia
g Logowanie
I:EIJ Archiwizacja
2,0% .
& Serwis

UE:J Ogdlne

Logowanie

Tylko jedno logowanie z jepdneqo stanowizka

Dopuszcza) logowanie tlko z ciggien baczgoym

Wyczysc (brak kontroli) Whisz aktualny dag
Autamatycznie welogu) po 0 min bezczynnogc

Twirz rejestr logowania
Regutba hasel dla logowania zewnetrznego

>

|12y automatycznego logowania dla uzytkonika z domerny A0

Mazwa zaufane] domery

Skojarz uzytkownilkéw Botive Directory poimieniu | nazwizku

Doda) nowego uzwtkownika pray pienszzonm logowaniu A0

(@ Pomoc

" Zamknij

® Tylko jedno logowanie z jednego stanowiska - zaznaczenie parametru uniemoliwia zalogowanie si do systemu Streamsoft Pro i Presti, wicej ni

raz z jednego stanowiska.

® Dopuszczaj logowanie tylko z cigiem czcym - jest adresem do bazy na serwerze. Wszyscy uytkownicy powinni okrela t opcj w taki sam zrozumiay
dla serwera sposob. Pozwala to unikn uszkodze bazy.

® Uytkownik ma moliwo ustawienia czasu bezczynnoci (w minutach), po ktérym nastpi automatyczne wylogowanie z programu. Suy do tego opcja A
utomatycznie wyloguj po min. Bezczynnoci. Wylogowanie to nastpi tylko wtedy, gdy nie bdzie otwartego adnego okna edycyjnego (jedynie browsy
i okno géwne). Wpisanie w konfiguracji wartoci O (domylnie) w t opcj, skutkuje wyczeniem automatycznego wylogowania.



Mechanizm ten ma na celu zmniejszenie liczby niepotrzebnych pocze do bazy. Wylogowanie nastpuje tylko wtedy, gdy nie jest otwarte adne okno
edycyjne. Wylogowanie powoduje zamknicie poczenia do bazy firmy. Zalecane jest uywanie tego mechanizmu.

® Reguy hase dla logowania zewntrznego - pole umoliwiajce wskazanie reguy hase dla logowania zewntrznego. Podczas dodawania nowego
logowania zewntrznego program bdzie sprawdza czy zadane haso spenia dan regu.

® Logowanie do systemu za pomoc kont z Active Directory. Szczegéowy opis funkcjonalnoci znajduje si w rozdziale 6. Logowanie do systemu za
pomoc kont uytkownikéw z Active Directory.

Sekcja Archiwizacja zawiera parametry dotyczce tylko jednostanowiskowej wersji systemu pozwalajce okreli format i sposéb archiwizacji pliku GBK.
Dodatkowe informacje znajduj si w rozdziale 3.1 Archiwizacja.

Parametr Zablokuj przydzielanie stanowisk dla moduu KDPL w sekcji Serwis jest dostpny tylko po zalogowaniu si hasem serwisowym.

W sekcji Ogdélne moliwe jest okrelenie iloci stanowisk wywietlanych w oknie Przydzia licencji do stanowisk. Dodatkowo dostpna jest opcja Rozdziel profile
na firmy, ktérej zaznaczenie powoduije, e ustawienia profilowe uytkownika funkcjonowa bd osobno dla kadej firmy, do ktérej ma on dostp.

Konfiguracja rejestru operacji

Opcja umoliwia okrelenie, jaka grupa operacji ma by rejestrowana w systemie oraz przez jak ilo dni powinny by przechowywane wpisy. Wybér bazy danych
<Ctrl+B> umoliwia przeczanie si pomidzy bazami danych, dla ktérych okrelamy parametry. W opcji Popraw mona zmienia wybrane grupy.

Czyszczenie rejestru operacji



Opcja ta powoduje usuniecie z rejestru przeterminowanych informacji o wykonanych operacjach w systemie. Usuwane s zapisy z rejestrow
nieposiadajcych atrybutéw systemowy, zapisy przeterminowane — zgodnie z iloci dni przechowywania okrelon w konfiguracji kadego rejestru.

Przed wykonaniem czyszczenia rejestru operacji zalecane jest wykonanie archiwizacji bazy danych w celu zachowania dostpu do usunitych danych z
rejestru. Nastpnym krokiem jest wybér bazy danych firmy:

Czyszczenie rejestru operagji
II. Wybdr bazy danych firmy
Baza danych
LY STREAN ~]
= Watecz H Dalej — | = Anuluj ” (@ Pomoc ‘

Po wybraniu firmy, naciskamy przycisk <Dalej> i przechodzimy do okna, w ktérym naley wybra rejestry operacji przeznaczone do czyszczenia:
Czyszczenie rejestru operacji &

Il Wybdr rejestrdw operacii

Filtr rejestraw

Grupa | CRM w

Rejestr | [Wszystkie]

Cechy zdarzer CRM
Czynnodci CRM
Definicja planu miesiecznego (Z Pomoc
Dini pracy operatoréw
Dokumentacja

Dostepnosc zasobdw

Po klikniciu na przycisk <Dalej>, wywietli si komunikat z zapytaniem: Czy na pewno wyczyci wybrane rejestry.
Efekt czyszczenia rejestru operaciji mona podejrze:

Czyszczenie rejestru operacji =
Frzebizg
&« Wstecz Dalej —» Zapisz W Zamknij #) Pomoc

Po wykonaniu czyszczenia rejestru operacji w celu zmniejszenia bazy danych zalecane jest przeprowadzenie archiwizacji i dearchiwizacji bazy danych.

Czyszczenie bufora urzdze zewntrznych



Zadaniem tej opcji, jest kasowanie bufora dokumentéw pobranych z urzdze zewntrznych, stanowicych jednie podstaw do wystawienia rzeczywistych
dokumentéw. Opcja ta, czyci baz danych z niepotrzebnych informacii.
Po wykasowaniu niepotrzebnych danych zalecane jest przeprowadzenie archiwizacji i dearchiwizacji bazy danych w celu odzyskania miejsca

zajmowanego na dysku oraz uporzdkowania danych w bazie. Czynno ta wpywa na zmniejszenie rozmiaru bazy danych i skrécenie czasu potrzebnego na

archiwizacj i dearchiwizacj.

Po wczeniu tej opcji na ekranie monitora pojawi si okno z informacj:

Czyszczenie bufora urzadzer zewnetrznych

|. Usunigcie dokumentdw z bufora urzadzen zewnetrznych spowoduje, Ze nie bedzie
mozna naich podstawie wystawié ponownie dokumentéw magazynowych oraz

rozliczeniowych

- Usuwane s3 zapisy posiadajace status "Zrealizowany”.
- Usuwane 53 zapisy przeterminowane, zgodnie ziloscia dni przechowywania

wskazanaw 3 kroku tej opcji.

- Zalecane jest wykonanie archiwizacji bazy danych przed wykonaniem w celu
rachowania dostepu do usunietych danych z bufora urzadzen zewnetrznych.

Dalej =

Jeli zdecydujemy si na usunicie niepotrzebnych informaciji naley, klikajc przycisk

> Anuluj | & Pomoc

Dale

a—)

, przechodzi poprzez poszczego6lne etapy, a dojdziemy do

momentu, w ktérym system zapyta czy na pewno chcemy wyczyci dokumenty z bufora urzdze zewntrznych. Naley zaznaczy TAK i potwierdzi wybor

przyciskiem <Tak>.

Logowanie do systemu za pomoc kont uytkownikow z Active Directory.

System umoliwia logowanie do systemu Presti za pomoc kont uytkownikéw z Active Directory. Aby aktywowa t opcj, naley w konfiguracji moduu
administracyjnego, w sekcji logowania wprowadzi w polu Nazwa zaufanej domeny nazw domeny Active Directory.

E Kenfiguracja

Ustawienia
g Logowanie

[EIJ Archiwizacja

é}\\ Serwis

HEIIJ Ogdlne

Logowanie

Tylko jedno logowanie z jednego stanowizka

Dopuszeza) logowanie tylko 2 ciggiern Faczgoym

Wyczyéc (brak kontrol) Wpisz aktualny cag
0/ min. bezczynnogei

Automatyczhie wylogu po

Twirz rejestr logowania

Feguta hazet dla logowania zewnetiznego

UZy automatycznego logowania dla uzytkonika 2z domeny A0

Mazwa zaufanej domeny

' Skojarz uiptk ownikow Active Directory po imieniu | nazwizku

[Dioda) noweagao uzytkownika pray piensszpm logowaniu AD

Maksymalny czas tnwania tranzak.cji edycying] 0 iy,
Sprawdzaj tranzakcie w bazie  Firmowej e
® Pomoc

-« Zamknij

Po zapisaniu ustawie, wpisujc nazw i login uytkownika Active Directory w oknie logowania systemu Presti, system w pierwszej kolejnoci sprawdzi, czy
uytkownik jest autoryzowany przez Active Directory. Jeeli autoryzacja si powiedzie, to system wyszuka wrdd istniejcych logindw w systemie Presti

uytkownika o tym samym loginie.

W przypadku, gdy w systemie Presti nie ma odpowiednika uytkownika o danym loginie, moliwe jest réwnie dopasowanie uytkownikéw w drugiej kolejnoci
po imieniu i nazwisku. Aby aktywowa t opcj, naley wczy w konfiguracji moduu administracyjnego, w sekcji logowania opcj Skojarz uytkownikéw Active



Directory po imieniu i nazwisku.

Logowanie

Tylko jedno logowanie z jednego stanowmizka

D opuzzcza) logowanie tylko z ciagiem Faczacym

Wyczyée (brak kontroli) Wpisz aktualny dag
Autaratycznie wylogu) po 0 rmin bezczynnodc

Twarz rejestr logowania
Reguta hazet dla logowania zewnetrznego

>

|12y autamatycznego logowania dla uzvtkanila 2 domerny AD

M azwa zaufane] domeny

~ | Skojarz ugytkownikow Active Directony po imieniu | nazwizku

Doda) nowego wintkownika pray piensszzym logowaniu a0

t akaymalny czas tnwania tranzakcji edycyjine 0 min

Sprawdzaj tranzak.cje w bazie  Firmnowe| w

Dla uatwienia dodawania nowych uytkownikéw moliwe jest rownie dodawanie uytkownikéw do systemu Presti przy pierwszym logowaniu za pomoc
autoryzacji Active Directory. Jeeli dany uytkownik nie ma skojarzonego uytkownika w systemie Presti, taki uytkownik systemu Presti zostanie
automatycznie stworzony i przypisany do grupy Active Directory.

Domylnie grupa nie bdzie miaa adnych uprawnie, a uytkownik nie bdzie mia prawa do adnej firmy. Dodatkowo haso stworzonego w ten sposéb uytkownika
jest zablokowane przed moliwoci logowania bez autoryzacji w domenie Active Directory.

Aby aktywowa opcj automatycznego dodawania uytkownikéw, naley zaznaczy w module administratora opcj Dodaj nowego uytkownika przy pierwszym
logowaniu AD.

Tylko jedno logowarie 2 jednego stanowiska

Dopuszcza) logowanie tylko z ciggiem Faczaoym

Automatycznie wylogu) po 0 min. bezczynnogc

~ Twidrz rejestr logowania

Feguba hazet dia logowania zewnetrznego

Uzyj autamatycznega logowania dla uzptkonika z domeny A0

MNazwa zaufane] domeny

Skojarz ugytkownikow Sctive Directory po imieniu | nazwisku
~ Dodaj nowego uzytkownilea przy piensszym logowaniu A0

Maksymalny czas tiwania ransakci edycyine 0 min,

Sprawdza transakcie w bazie Fimnowej



System umoliwia réwnie automatyczne logowanie za pomoc Active Directory do programu Presti bez koniecznoci podawania loginu i hasa. Opcja ta dziaa
dla domeny okrelonej wczeniej w opcji Nazwa zaufanej domeny, a automatyczne logowanie wykonywane jest tylko dla uytkownika, ktéry jest zalogowany
do systemu Windows, pod warunkiem, e nie zosta wyczony lub usunity z Active Directory. W przypadku automatycznego wylogowania uytkownika w
wyniku bezczynnoci, moliwe jest ponowne jego zalogowanie bez koniecznoci wpisania hasa.

Logowanie automatyczne dziaa jedynie dla géwnego programu Presti. Opcja ta nie jest dostpna dla Moduu Administratora lub innych narzdzi
administracyjnych

Aby aktywowa opcj automatycznego logowania za pomoc Active Directory, naley zaznaczy opcj Uyj automatycznego logowania dla uytkownika z domeny

Logowanie

Tylko jedno lngowanie z jednean stanowizka

D'opuszcza) logowanie blka z cigaiem baczaoym

Wyczysé (brak kontroli) Whisz aktualny dag
Automatycznie wylogu) po 0 min. bezczpnnodei

Ttz rejestr logowania
Reguta haset dla logowania zewnetiznego

>

12y autamatycznego logowania dla uiwtkonika z domerp A0

Mazwa zaufane] domeny

~ Skojarz uytkownikéw Active Directory po imieni | nazwisku

Dodaj nowego uzytkownika przy pienszzym logowaniu bl

d aksymalny czas tnwania tranzakcj edpcyineg 0 rmin.

Sprawdza) tranzakcje w bazie  Firmowe] w
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