
Status realizacji
W oknie zlece serwisowych znajduje si kolumna , przyjmuje ona trzy stany:Status realizacji

Otwarte
Zamknite
Archiwalne+

Kolumna ta jest powizania z filtrami znajdujcymi si na predefiniowanym pasku. Jeden z tych filtrów musi zawsze by wczony. W przypadku gdy pokazywane 
s zlecenia  i  mona sterowa zakresem dat. W przypadku gdy prezentowane s wycznie zlecenia  zakres dat jest ustawiony na Zamknite Archiwalne Otwarte ok

 i nie mona go zmieni.res otwarty

Zamknicie zlecenia serwisowego spowoduje ustawienie statusu realizacji zlecenia na Z . Otwarcie zamknitego zlecenia serwisowego spowoduje amknity
zmian statusu realizacji na O .twarty

Operacje grupowe

W menu podrcznym znajduje si podrzdne menu  a w nim trzy opcje:Operacje grupowe

Przenie do otwartych
Przenie do zamknitych
Przenie do archiwum

Kada z tych opcji ustawia status realizacji zlecenia serwisowego. Po wybraniu opcji uytkownik musi wskaza które zlecenie serwisowe chce przenie.

Przenie mona tylko o jeden status w gór lub w dó. Program uniemoliwi przeniesienie bezporednio zlecenia o statusie  do . Naley je Otwartym Archiwum
przenie najpierw do , a nastpnie do A . W przypadku przenoszenia zlece otwartych do zamknitych program zamknie zlecenie Zamknitych rchiwalnych
serwisowe uprzednio odpytujc uytkownika, czy zamkn zlecenie (przy braku zgody zlecenie nie zostanie zamknite ani przeniesione). 

W przypadku przenoszenia zlece zamknitych do otwartych program otworzy zlecenia serwisowe. Przeniesienie zlecenia serwisowego zostaje odnotowane 
w rejestrze operacji.



Dostpno opcji dla statusów realizacji

Opcja otwarcia zlecenia serwisowego nie jest dostpna dla zlece ju otwartych.

Dla zlece zamknitych nie s dostpne opcje ,  i . Natomiast dla opcji  program odpytuje czy Dodaj dokument WZ Dodaj dokument RW Zamknij zlecenie Popraw
na pewno poprawi zlecenie zamknite.

Dla zlece archiwalnych niedostpne opcje to ,  i .Dodaj Popraw, Dodaj dokument WZ, Dodaj dokument RW, Zamknij zlecenie Otwórz zlecenie

Fakturowanie zlece serwisowych

Na oknie fakturowania zlece serwisowych dostpne jest pole . W przypadku zaznaczenia program po zamkniciu zlecenia ustawi mu Przenie do archiwum
status realizacji na . Informacja o przeniesieniu do archiwum zostanie odnotowana w rejestrze operacji. Pole to mona zaznaczy jedynie, gdy archiwalny
zaznaczono pole .Zamknij zlecenie
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